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Diciembre 2020 

 

1.- Datos relevantes del Turismo de Chiapas de Enero a Diciembre 2020 

La afluencia acumulada en el estado durante el año 2020, fue de 3 Millones 314 Mil 248 
Visitantes, lo que representa una baja en la afluencia de visitantes con respecto al año 2019 (7 
Millones 722 Mil 290 Visitantes). 
 
La derrama económica acumulada 2020 fue de $7 Mil 637 mdp, menor en comparación con el 

2019 ($23 Mil 908 mdp). 

 
La ocupación hotelera promedio anual 2020 fue de 19%, teniendo un comportamiento menor 

en comparación al 2019 (42%).  

 

 

2.- Datos relevantes del Turismo de Chiapas de Diciembre 2020 

La afluencia recibida en Chiapas fue de 448 Mil 752 Visitantes, es menor con respecto al 

mismo mes de 2019 (832 mil 684 Visitantes). 

 

En el mes se generó una derrama económica de $894 mdp, el cual presentó una contracción 

con respecto al mes de diciembre 2019 ($1 mil 745 mdp). 

 

La ocupación hotelera promedio fue del 29%, menor en comparación con diciembre 2019 

(47%). 

 
 

Nota: La ocupación hotelera y la afluencia de visitantes no están directamente relacionadas entre sí, ya que varían dependiendo del número 
de habitaciones ofertadas y ocupadas, así como de la densidad por cuarto, tiempo de estadía y consumo turístico de cada destino. 
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3.- Afluencia de Visitantes en los Principales Destinos Turísticos de Chiapas 

Enero a Diciembre 

Destino 2019 2020 Var. % 

Tuxtla Gutiérrez 1,780,040 865,713 -51 
SCLC 1,394,363 556,800 -60 
Tapachula 788,269 451,389 -43 
Palenque 1,019,621 395,443 -61 
Comitán 459,267 167,611 -64 
Tonalá 317,406 146,286 -54 
Chiapa de Corzo 426,293 118,492 -72 
CTN 297,326 67,123 -77 
Resto del Estado 1,239,705 545,391 -56 

Total en el Estado 7,722,290 3,314,248 -57 
 

Diciembre 

Destino 2019 2020 Var. % 

Tuxtla Gutiérrez 162,384 104,766 -35 
SCLC 174,163 78,320 -55 
Tapachula 65,623 70,539 7 
Palenque 100,708 55,425 -45 
Chiapa de Corzo 74,400 28,419 -62 
Comitán 58,774 27,064 -54 
Tonalá 37,636 20,477 -46 
CTN 21,109 15,263 -28 
Resto del Estado 137,887 48,479 -65 

Total en el 
Estado 

832,684 448,752 -46 

               

   CTN: Centros Turísticos de Naturaleza 

 

Nota: La información de la procedencia de turistas correspondiente al mes de diciembre, no se encuentra disponible, debido al cierre de los módulos de 

atención al turista de esta Secretaría por la contingencia Covid-19. 

 
Así mismo, no se reporta la información de la mayoría de las zonas arqueológicas y museos administrados por el INAH, ya que se 
encuentran cerradas las instalaciones al público. 
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4.-Derrama Económica en los Principales Destinos Turísticos de Chiapas 

Enero a Diciembre 

Destino 2019 2020 Var. %  

Tuxtla Gutiérrez $6,907,302,504 $2,465,225,112 -64 

SCLC $5,352,462,704 $1,307,238,869 -76 

Tapachula $2,749,725,118 $1,243,993,448 -55 

Palenque $2,641,704,025 $764,110,316 -71 

Comitán $1,122,177,718 $279,380,318 -75 

Tonalá $1,099,926,908 $257,282,095 -77 

Chiapa de Corzo $755,253,852 $192,222,059 -75 

CTN $768,129,936 $106,678,087 -86 

Resto del Estado $2,512,068,404 $1,021,604,946 -59 

Total en el Estado $23,908,751,169 $7,637,735,250 -68 

 

Diciembre 

Destino 2019 2020 Var. %  

Tuxtla Gutiérrez $523,683,970 $226,924,678 -57 

Tapachula $159,459,544 $182,230,054 14 

Palenque $208,696,363 $143,138,119 -31 

SCLC $421,662,809 $138,092,764 -67 

Chiapa de Corzo $102,925,752 $48,674,642 -53 

Comitán $111,938,830 $42,722,750 -62 

Tonalá $83,761,033 $27,853,488 -67 

CTN $30,970,320 $23,321,864 -25 

Resto del Estado $102,352,607 $61,680,570 -40 

Total en el Estado $1,745,451,228 $894,638,929 -49 

 

   Unidad de Medida: Pesos Mexicanos 

   CTN: Centros Turísticos de Naturaleza 
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5.- Ocupación Hotelera en los Principales Destinos Turísticos de Chiapas 

 

Enero a Diciembre  Diciembre 

Destinos 2019 2020 Var. %  Destinos 2019 2020 Var. % 

Tapachula 54% 29% -25  Tapachula 50% 48% -2 

Tuxtla Gutiérrez 48% 21% -27  Palenque 45% 28% -17 

Palenque 42% 18% -24  Tonalá 43% 28% -15 

Tonalá 30% 17% -13  Tuxtla Gutiérrez 50% 27% -23 

San Cristóbal 38% 15% -23  San Cristóbal 48% 24% -24 

Comitán 35% 12% -23  Comitán 43% 20% -23 

Chiapa de Corzo 23% 8% -15  Chiapa de Corzo 25% 7% -18 

Promedio 42% 19% -23  Promedio 47% 29% -18 
 

 

 Fuente: DataTur y Sistema de Ocupación de la Secretaría de Turismo de Chiapas 
 
6.- Infraestructura Turística en los Principales Destinos Turísticos 

Destino 
Hospedaje Cuartos 

Restaurantes 
Agencias de 

Viajes 
Arrendadoras 

Turísticas 
Transportadoras 

Turísticas Cantidad % Cantidad % 

San Cristóbal 249 24% 4,735 20% 176 54 5 12 

Tuxtla Gutiérrez 156 15% 5,855 25% 360 94 7 17 

Palenque 100 9% 3,048 13% 52 22 0 12 

Tonalá 90 9% 1,073 5% 48 1 0 1 

Tapachula 97 9% 2,192 9% 100 13 1 1 

Comitán 90 9% 1,861 8% 95 10 4 4 

Chiapa de Corzo 17 2% 311 1% 33 8 2 7 

Resto del Estado 256 24% 4,249 18% 82 5 0 6 

Total del Estado 1,055 100% 23,324 100% 946 207 19 60 

 
    Fuente: Unidades de Enlace de la Secretaría de Turismo de Chiapas 
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7.- Movimiento de Pasajeros en Aeropuertos Internacionales de Chiapas 

 

Enero a Diciembre  Diciembre 

Aeropuertos 2019 2020 Var. %   2019 2020 Var. %  

A.I. Ángel Albino Corzo 1,487,277 746,428 -50  134,827 85,271 -37 

A.I. Tapachula 384,249 279,438 -27  39,567 33,646 -15 

A.I. Palenque 18,995 4,490 -76  2,167 0 0 

Total 1,890,521 1,030,356 -45  176,561 118,917 -33 

 

 

 

 

8.- Operaciones en Aeropuertos Internacionales de Chiapas 

 

Enero a Diciembre  Diciembre 

Aeropuertos 2019 2020 Var. %   2019 2020 Var. %  

A.I. Ángel Albino Corzo 11,789 6,534 -45  1,072 705 -34 

A.I. Tapachula 3,694 2,442 -34  318 Nd - 

A.I. Palenque 208 46 -78  18 0 Nd 

Total 15,691 9,022 -43  1,408 705 -50 

 

 

 

Fuente: Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional “Ángel Albino Corzo” (SOAIAAC) y Aeropuertos del Sureste (ASUR). 

 
Nota: El personal del Aeropuerto Internacional de Tapachula no está elaborando de manera habitual, por lo que al momento 
de la generación del presente cuadernillo no se tiene disponible (nd) la información de operaciones correspondiente al mes 
de diciembre; por lo tanto, los datos de operaciones acumulado corresponden a ene - nov 2019 vs ene-nov 2020. 
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OPERACIONES EN CONECTIVIDAD AÉREA – AIAAC 

  AEROLÍNEAS: INTERJET VOLARIS VIVAAEROBUS AEROMÉXICO 

DESTINOS OPERACIONES 167 0 250 288 

México 440 82   70 288 

Guadalajara 78 30  48  

Cancún 67 19   48   

Monterrey 64   64  

Mérida 20     20   

Tijuana 36 36    

705 OPERACIONES MENSUALES 
 
 
La información de operaciones del Aeropuerto de Palenque está en ceros, debido a que no se realizaron vuelos comerciales. 

 

 

 

9.- Segmento de Cruceros 

Enero - Diciembre  Diciembre 

Concepto 2019 2020  2019 2020 

Barcos 13 4  1 0 

Pasajeros 17,119 4,974  1,185 0 

Derrama Económica (Usd) US$712,512.00 US$259,648.00  US$52,096.00 US$0.00 

Gasto promedio por pasajero US$64.00 US$64.00  US$64.00 0 

 

 

Fuente: API 
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10.- Visitantes al Parque Nacional Cañón del Sumidero 

 

Enero a Diciembre  Diciembre 

Concepto 2019 2020 Var. %  2019 2020 Var. %  

Miradores  146,472 30,941 -79  22,554 0 -100 

Rio 451,172 147,853 -67  74,400 26,981 -64 

Total 597,644 178,794 -70  96,954 26,981 -72 

 
 

Nota: A partir del 15 de agosto se aperturó el acceso al recorrido fluvial del Parque Nacional Cañón del Sumidero; sin 
embargo, los miradores continúan cerrados al público. 

 
 

11.- Visitantes a Zonas Arqueológicas Administradas por el INAH en el Estado de Chiapas 

 

Enero-Diciembre 
2019 

Total 
2020 

Total Var% 

Nac Ext Nac Ext 

Palenque 617,938 206,373 824,311 228,832 58,275 287,107 -65% 

Yaxchilán 56,229 15,342 71,571 34,782 18,728 53,510 -25% 

Bonampak 44,896 13,005 57,901 15,129 15,770 30,899 -47% 

 

 

 

Diciembre 
2019 

Total 
2020 

Total Var% 
Nac Ext Nac Ext 

Palenque 66,823 20,799 87,622 21,442 1,055 22,497 -74% 

Bonampak 4,172 1,509 5,681 1,599 0 1,599 -72% 

 

 
Nota: A partir del mes de septiembre se aperturó la zona arqueológica de Palenque, en el mes de octubre Bonampak y en 
noviembre Yaxchilán; cabe mencionar que las demás zonas arqueológicas del estado continúan cerradas al público. 


