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HUMANISMO QUE
TRANSFORMA

.
GOBIERNO DE CHIAPAS
2024 - 2030
SECRETARIA
DE TURISMO

AFLUENCIA VISITANTES

3,191,819

12,703 visitantes mas en
comparacion al 2024
(3,179,116 visitantes)

5 Primeras entidades
visitantes
2,589,125 Visitantes

Nacionales 81%

o CDMX 15%
¢ Estado de México 7%
* Veracruz 7%
Jalisco 6%
* Puebla 5%

602,888 Visitantes
Extranjeros 19%

e Francia 18%

* Alemania 14%

* Espana 10%
EE.UU 9%

* Guatemala 8%

DERRAMA
ECONOMICA

$7,969

$35mdp mas en
comparacion a 2024
($7.934 map)

43%

OCUPACION
HOTELERA
PROMEDIO

(2024: 43%)

1.36

Estadia
Promedio

Fuentes: INAH, CONANP, API Puerto Madero, DataTur, SOAIAAC, ASUR, Sectur Chiapas
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Reporte Estadistico de Indicadores
del Sector Turistico del Edo. de Chiapas
Enero - Abril 2025

T
PRINCIPALES DESTINOS
TURISTICOS VISITADOS

Tuxtla Gutiérrez
529,014 visitantes

San Cristébal de
Las Casas
431,700 visitantes

Tapachula
351,576 visitantes

Palenque
335,826 visitantes

Comitén
198,021 visitantes

Tonald
194,487 visitantes

Chiapa de Corzo
152,512 visitantes
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Reporte Estadistico de Indicadores

AFLUENCIA
AEROPORTUARIA

7125793

Pasajeros

2024: 734,335
POSQIEros

« Angel Albino Corzo
547,098 pasajeros

« Tapachula
175,315 pasajeros

* Palenque
3,380 pasajeros

Se han realizado

5,054

"52"\*"9'}'3)'3"’5 del Sector Turistico del Edo. de Chiapas
secrerania Enero - Abril 2025
.T. iy
ZONAS
ARQUEOLOGICAS (RIS
144 781
Visitantes
2024: 147,037 6 CrucerOS
visitantes - N
3 Primeras zonas [EROrIUNG0
arqueoldgicas
mas visitadas 1 01056
Excursionistas
o Palenque
115,310 visitantes
6,631 visitantes Ecénomica
* Bonampak
5,296 visitantes US$1 '203'048

Los datos son reportados por
el INAH y puede variar de acuerdo
a sus registros intermnos.

Fuentes: INAH, CONANP, APl Puerto Madero, DataTur, SOAIAAC, ASUR, Sectur Chiapas
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INAH COI\ANP DATATURw AEROPUERTOS DEL SURESTE

. DE AGENCIAS DE VIAJES A.C.
K

Operaciones Aereas

Los datos provienen directamente

de cada aeropuerto y su
exactitud es responsabilidad
de las fuentes originales.
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SECRETARIA
DE TURISMO

AFLUENCIA VISITANTES

1,638,922

5 Primeras entidades
visitantes
1,296,056 Visitantes

Nacionales 84%
o CDMX 16%
* Veracruz 7%
* Estado de México 7%
Yucatdn 7%
* Puebla 6%

342,866 Visitantes
Extranjeros 16%

e Francia 22%

» Alemania 13%

* Guatemala 12%
ltalia 9%

* Estados Unidos 8%

Reporte Estadistico de Indicadores

DERRAMA
ECONOMICA

$4,405 mdp

$14 mdp més en
comparacion a 2024
($4,391 mdp)

49%

OCUPACION
HOTELERA
PROMEDIO
(2024: 40%)

1.7

Estadia
Promedio

Fuentes: INAH, CONANP, API Puerto Madero, DataTur, SOAIAAC, ASUR, Sectur Chiapas
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AEROPUERTOS DEL SURESTE

e, DE AGENCIAS DE VIAJES A.C.

del Sector Turistico del Edo. de Chiapas
Abril 2025

S

PRINCIPALES DESTINOS
TURISTICOS VISITADOS

o Tuxtla Gutiérrez
190,279 visitantes

, San Cristébal de

Las Casas
163,893 visitantes

» Palenque
135,702 visitantes

Comitdn
133,409 visitantes

* Tapachula
130,785 visitantes

« Tonald
109,808 visitantes

o Chiapa de Corzo
77,849 visitantes
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HUMANISMO QUE

TRANSFORMA del Sector Turistico del Edo. de ChiGpGS

Abril 2025
DE TURISMO
LONAS CRUCEROS AFLUENCIA
ARQUEOLOGICAS AEROPORTUARIA
49,014 195,739
Visitantes | 2 Cruceros Pasajeros
2024: 32,775 | 2024 191,407
visitantes ~ Transportando pasajeros
3 Primeras zonas ,
arqueoldaicas 2 423 * Angel Albino Corzo
m?'ns vish‘(?dos B 152,516 pasajeros
Excursionistas
« Palenque | Tapachula
39,871 visitantes 42,324 pasajeros
* Palenque
. Yaxchildn Derrama 899 pasajeros
2,193 visitantes Economica T
* Chinkultic US$298,116 ],'404,
1,872 visitantes Operaciones Aereas
Los datos provienen directamente
Los datos son reportados por de cada aeropuertoy su
el INAH y puede variar de acuerdo exactitud es responsabilidad
a sus registros infernos. de las fuentes originales.

Fuentes: INAH, CONANP, API Puerto Madero, DataTur, SOAIAAC, ASUR, Sectur Chiapas
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Reporte Estadistico de Indicadores del Sector Turistico del Edo. de Chiapas

CTN: Centros Turisticos de Naturaleza

Nota: Se consideran los principales destinos turisticos visitados.
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TRANSFORMA 2024 - 2030 Abril 2025
Afluencia de Visitantes
Enero a Abril
Destino 2024 2025 Diferencia
Tuxtla Gutiérrez 526,560 529,014 2,454
SCLC 429,766 431,700 1,934
Tapachula 350,022 351,576 1,554
Palenque 334,341 335,826 1,485
Comitan 197,335 198,021 686
Tonald 193,732 194,487 755
Chiapa de Corzo 152,125 152,512 387
CTN 524,299 525,721 1,422
Resto del Estado 470,936 472,962 2,026
Total en el Estado 3,179,116 3,191,819 12,703
CTN: Centros Turisticos de Naturaleza
Abril
Destino 2024 2025 Diferencia
Tuxtla Gutiérrez 189,804 190,279 475
SCLC 163,484 163,893 409
Palenque 135,364 135,702 338
Comitan 133,076 133,409 333
Tapachula 130,459 130,785 326
Tonald 109,534 109,808 274
Chiapa de Corzo 77,655 77,849 194
CTN 487,508 488,727 1,219
Resto del Estado 207,950 208,470 520
Total en el Estado 1,634,834 1,638,922 4,088
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DE TURISMO

HUMANISMO QUE Reporte Estadistico de Indicadores del Sector Turistico del Edo. de Chiapas

GOBIERNO DE CHIAPAS

TRANSFORMA 2024 - 2030 Abril 2025
Derrama Econdmica
Enero a Abril
Destino 2024 2025 Diferencia
Tuxtla Gutiérrez $2,016,778,743 $2,025,812,629 $9,033,886
Tapachula $1,227,056,951 $1,232,777,411 $5,720,460
SCLC $1,210,796,689 $1,216,214,706 $5,418,017
Palenque $985,957,083 $990,620,842 $4,663,759
Comitan $367,225,492 $368,769,180 $1,543,688
Chiapa de Corzo $301,751,619 $302,719,456 $967,837
Tonald $291,133,477 $292,445,907 $1,312,430
CTN $395,053,926 $396,491,636 $1,437,710
Resto del Estado $1,138,442,471 $1,143,562,787 $5,120,316
Total en el Estado $7,934,196,451 $7,969,414,554 $35,218,103
CTN: Centros Turisticos de Naturaleza
Abril
Destino 2024 2025 Diferencia
Tuxtla Gutiérrez $1,140,156,634 $1,143,739,983 $3,583,349
SCLC $679,438,487 $681,573,865 $2,135,378
Tapachula $586,328,624 $588,171,371 $1,842,747
Palenque $466,866,912 $468,334,208 $1,467,296
Comitan $234,970,647 $235,709,126 $738,479
Chiapa de Corzo $167,773,434 $168,300,722 $527,288
Tonald $160,746,274 $161,251,477 $505,203
CTN $326,323,721 $327,349,310 $1,025,589
Resto del Estado $629,369,976 $631,347,996 $1,978,020
Total en el Estado $4,391,974,709 $4,405,778,058 $13,803,349

Nota: Se consideran los principales destinos turisticos visitados.
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Reporte Estadistico de Indicadores del Sector Turistico del Edo. de Chiapas

TRANSFORMA 2024 - 2030 Abril 2025
Ocupacion Hotelera
Enero a Abril Abril

Destino 2024 2025 Var. Destino 2024 2025 Var.
Tapachula 62% 53% -9 Palenque 40% 62% 22
Palenque 47% 50% 3 Tapachula 61% 61% 0
Tuxtla Gutiérrez 46% 46% -1 Tonala 40% 50% 10
Tonala 40% 44% 3 Tuxtla Gutiérrez 45% 45% 0
San Cristébal 31% 35% 4 San Cristébal 27% 43% 16
Chiapa de Corzo 23% 27% 4 Comitan 23% 36% 13
Comitan 23% 24% 1 Chiapa de Corzo 13% 26% 13
Promedio 43% 43% 0 Promedio 40% 49% 9

Fuente: DataTur y Sistema de Ocupacion de la Secretaria de Turismo de Chiapas.

La ocupacién hotelera y la afluencia de visitantes no estan directamente
relacionadas entre si, ya que varian dependiendo del numero de
habitaciones ofertadas y ocupadas, asi como de la densidad por cuarto,
tiempo de estadia y consumo turistico de cada destino.
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Reporte Estadistico de Indicadores del Sector Turistico del Edo. de Chiapas

TRANSFORMA 2024 - 2030 Abril 2025
Perfil del Turista
Procedencia de Visitantes Nacionales y Extranjeros
Enero a Abril
Nacionales Extranjeros
Procedencia % Visitantes Procedencia % Visitantes

CDMX 15% 400,049 Francia 18% 106,629
Estado de México 7% 183,620 Alemania 14% 84,434
Veracruz 7% 175,751 Espana 10% 61,433
Jalisco 6% 150,973 Estados Unidos 9% 54,727
Puebla 5% 134,530 Guatemala 8% 51,038
Otros Estados 60% 1,544,202 Otros Paises 41% 244,627

Turistas nacionales: 2,589,125 (81%)

Turistas extranjeros: 602,888 (19%)

Afluencia: 3,192,013
Fuente: Cédulas de Informacién Turistica de la Secretaria de Turismo de Chiapas.

Abril
Nacionales Extranjeros
Procedencia % Visitantes Procedencia %  Visitantes
CDMX 16% 203,610 Francia 22% 75,804
Veracruz 7% 88,132 Alemania 13% 45,063
Estado de México 7% 87,484 Guatemala 12% 42,618
Yucatan 7% 84,244 Italia 9% 29,169
Puebla 6% 72,579 Estados Unidos 8% 26,898
Otros Estados 59% 760,007 Otros Paises 36% 123,314

Turistas nacionales: 1,296,056 (84%)

Turistas extranjeros: 342,866 (16%)

QOO0 OO

Afluencia: 1,638,922

Fuente: Cédulas de Informacién Turistica de la Secretaria de Turismo de Chiapas.
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HUMANISMOOQUE .. -¢-———— Reporte Estadistico de Indicadores del Sector Turistico del Edo. de Chiapas
TRANSFORMA A Abril 2025

Infraestructura Turistica en los Principales Destinos Turisticos

Agencias de Arrendadoras

Destino Hospedaje Cuartos AyB Viajes Turisticas Transportadoras
San Cristébal 276 4,946 188 76 3 17
Tuxtla Gutiérrez 184 6,037 474 155 8 45
Palenque 118 3,115 116 16 0 14
Tapachula 122 2,748 90 17 1 11
Tonald 110 1,309 50 1 0 19
Comitan 85 1,599 86 14 4 19
Chiapa de Corzo 19 340 34 9 3 10
Resto del Estado 358 5,437 206 16 1 48
Total del Estado 1,272 25,531 1,244 304 20 183
Fuente: Unidades de Enlace de la Secretaria de Turismo de Chiapas.
Ay B: Alimentos y Bebidas
Segmento de Cruceros
Enero - Abril Abril
Concepto 2024 2025 2024 2025
Barcos 2 6 0 2
Pasajeros 2,966 10,056 0 2,423

Derrama Econdmica (Usd) US$225,400 USS1,203,048 USSO USS$298,116
Fuente: Administracion Portuaria Integral (API).

o
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HUMANISMOOQUE .. -¢-———— Reporte Estadistico de Indicadores del Sector Turistico del Edo. de Chiapas
TRANSFORMA 2024 - 2030 Abril 2025

Movimiento de Pasajeros en Aeropuertos Internacionales

Enero-Abril . Abril Dif.

Aeropuerto 2024 2025 Dif. 2024 2025 2024

Adl. Angel Albino 535158 547,098 11,940 138,858 152,516 13,658

Corzo

A.l. Tapachula 196,493 175,315  -21,178 51,816 42,324 -9,492

A.l. Palenque 2,684 3,380 696 733 899 166

Total 734,335 725,793 -8,542 191,407 195,739 4,332

Operaciones en Aeropuertos Internacionales
Enero-Abril . Abril )

Aeropuerto 2024 2025 Dif. 2024 2025 Dif.

Al. Angel Albino 3,390 3,568 178 906 1,020 114

Corzo

A.l. Tapachula 1,452 1,382 -70 358 358 0

A.l. Palenque 134 104 -30 32 26 -6

Total 4,976 5,054 78 1,296 1,404 108

Fuente: Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional “Angel Albino Corzo” (SOAIAAC), Aeropuertos del Sureste
(ASUR) y Grupo Aeropuertario, Ferroviario, de Servicios Auxiliares y Conexos Olmeca-Maya- Mexica S.A. de C.V.
(GAFSACOMM).

Nota: Es posible que existan diferencias en totales con los meses anteriores debido a ajustes operativos o
variaciones en los registros. Los datos provienen directamente de cada aeropuerto y su exactitud es responsabilidad
de las fuentes originales.
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HUMANISMO QUE 4

conmo Sommene Reporte Estadistico de Indicadores del Sector Turistico del Edo. de Chiapas
TRANSFORMA 2024 - 2030

Abril 2025

Operaciones en Conectividad Aérea - Aeropuerto Internacional Angel Albino Corzo

. Aerolineas: VOLARIS VIVAAEROBUS AEROMEXICO
Destinos N
Operaciones 344 392 284
México 416 74 58 284
México (NLU) 48 48
Guadalajara 156 96 60
Cancun 120 60 60
Monterrey 178 60 118
Mérida 48 48
Tijuana 54 54

1,020 Operaciones Mensuales
Fuente: Sociedad Operadora del Aeropuerto Internacional “Angel Albino Corzo” (SOAIAAC).

Operaciones en Conectividad Aérea - Aeropuerto Internacional Tapachula

Destinos Aerolineas: AEROMEXICO VOLARIS VIVAAEROBUS
Operaciones 162 172 24
Guadalajara 38 38
México 226 162 64
Monterrey 52 28 24
Tijuana 42 42

358 Operaciones Mensuales

Fuente: Aeropuertos del Sureste (ASUR).

Operaciones en Conectividad Aérea Aeropuerto Internacional Palenque

AEROLINEAS: TAR
DESTINOS
OPERACIONES 26
México 26 26

26 OPERACIONES MENSUALES

Fuente: Grupo Aeroportuario, Ferroviario, de Servicios Auxiliares y Conexos Olmeca-Maya- Mexica S.A. de C.V.
(GAFSACOMM).

Nota: La ruta México—Palenque es operada por la aerolinea Transportes Aéreos Regionales (TAR) bajo contrato con
la linea aérea MEXICANA. TAR es responsable de la ejecucion técnica y operativa del servicio.
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SECRETARIA
DE TURISMO L . . .
HUMANISMOOQUE .. -¢-———— Reporte Estadistico de Indicadores del Sector Turistico del Edo. de Chiapas
TRANSFORMA 2024 - 2030 Abril 2025
Visitantes a Zonas Arqueoldgicas gestionadas por el INAH
i 2024 2025 .
Enero-Abril Nac Ext Total Nac Ext Total Dif.
Palenque 90,008 36,176 126,184 80,464 34,846 115,310 -10,874
Yaxchildn 1,688 899 2,587 3,709 2,922 6,631 4,044
Bonampak 3,324 1,824 5,148 3,416 1,880 5,296 148
Chinkultic 3,908 463 4,371 4,444 526 4,970 599
Tenam Puente 3,881 214 4,095 4,327 226 4,553 458
Izapa 1,134 115 1,249 1,714 2,429 4,143 2,894
Tonina 1,755 44 1,799 2,123 160 2,283 484
Iglesia Vieja 799 21 820 862 17 879 59
Chiapa de Corzo 707 77 784 643 73 716 -68
Total 107,204 39,833 147,037 101,702 43,079 144,781 -2,256
Fuente: Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH).
. 2024 2025 .
Abril Nac Ext Total Nac Ext Total Dif.
Palenque 21,374 5,992 27,366 33,652 6,219 39,871 12,505
Yaxchildn 981 525 1,506 1,555 638 2,193 687
Chinkultic 684 26 710 1,601 271 1,872 1,162
Bonampak 865 322 1,187 1,398 408 1,806 619
Tenam Puente 1,106 20 1,126 1,149 31 1,180 54
Tonina 463 2 465 805 36 841 376
Izapa 110 7 117 419 298 717 600
Iglesia Vieja 102 0 102 359 3 362 260
Chiapa de Corzo 178 18 196 156 16 172 -24
Total 25,863 6,912 32,775 41,094 7,920 49,014 16,239

Fuente: Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH).
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SECRETARIA
DE TURISMO . . - .
HUMANISMOOQUE .. -¢-———— Reporte Estadistico de Indicadores del Sector Turistico del Edo. de Chiapas
TRANSFORMA 2024 - 2030 Abril 2025
Visitantes a Museos gestionados por el INAH
2024 2025
Enero-Abril Total Total Dif.
Nac Ext Nac Ext
Museo Regional de Chiapas 8,608 1,997 10,605 8,457 2,111 10,568 -37
Museo de los Altos de Chiapas 8,258 184 8,442 8,272 598 8,870 428
Museo Arqueoldgico de Comitan 2,506 103 2,609 2,764 62 2,826 217
Museo Arqueoldgico del Soconusco 0 0 1,290 484 1,774 1,774
Total 19,372 2,284 21,656 20,783 3,255 24,038 2,382
Fuente: Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH).
Abril 2024 Total 2025 Total Dif.
Nac Ext Nac Ext
Museo de los Altos de Chiapas 1,953 330 2,283 2,489 394 2,883 600
Museo Regional de Chiapas 1,794 16 1,810 2,742 47 2,789 979
Museo Arqueoldgico de Comitan 0 0 0 770 84 854 854
Museo Arqueoldgico del Soconusco 549 20 569 583 17 600 31
Total 4,296 366 4,662 6,584 542 7,126 2,464
Fuente: Instituto Nacional de Antropologia e Historia (INAH).
Visitantes al Parque Nacional Caiidn del Sumidero
Enero a Abril Abril
Concepto 2024 2025 Dif. 2024 2025 Dif.
Miradores 45,148 39,271 -5,877 7,616 11,406 3,790
Rio 109,140 92,451 -16,689 22,407 30,199 7,792
Total 154,288 131,722 -22,566 30,023 41,605 11,582

Fuente: Comisién Nacional de Areas Naturales Protegidas (CONANP).
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.‘ Perfil del Visitante
Abril 2025

Radio
De boca 1.1%

en boca 6.4% Familia o

amigos 34.2% Automovil 22.8%

Autobus 42.7%

Formas de
Arribo

4C0mo se enteré‘) Tren 1.9%

de Chiapas? /

Agencias Internet 43.3%

de viajes 13.8% Avidn 31.9%
. Oftro 0.8%

0.6%

Agencia
de vigjes
21.3%

edio de \
compra para )
elviaje /

Sin apps,
Sin agencia
S51.1%

Internet

y apps
27.5%

Fuente: Mddulos de Informacién de Sectur Chiapas



o>

HUMANISMO QUE
TRANSfOR A

GOBIERNO DE CHIAPAS '
zzzzzzzzz

.‘ Perfil del Visitante
Abril 2025

SECRETARIA
DE TURISMO
Chiapa Airbnb
Otro
de C
R Bl rsfsbol 1% 4.8%

S 14 Ga s Familia/amigos

23%

Preferencias '|
de alojamiento |

Destinos
preferidos

Comitdn
de Dominguez
21%

Naturaleza

Propsito
Cultura it
= deviaje

Aventura
23.2%

Fuente: Mddulos de Informacién de Sectur Chiapas



